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Prawa autorskie i licencja 

© 2004 Copyright Hewlett-Packard 
Development Company, L.P. 
Z wyjajkiem przypadkow 
przewidzianych prawem autorskim, 
reprodukowanie, adaptacja badz 
ttumaczenie tego materiatu jest 
zabronione bez uprzedniej pisemnej 
zgody. 

Zawarte tutaj informacje moga^ ulec 
zmianie bez uprzedzenia. Zasady 
gwarancji na produkty i ustugi HP sa. 
ustalone jedynie w umowie 
gwarancyjnej dotaczonej do danego 
produktu lub ustugi. Zadnej informacji 
znajdujacej si§ w niniejszym 
dokumencie nie nalezy traktowac jako 
rozszerzenia zasad gwarancji. Firma 
HP nie ponosi odpowiedzialnosci za 
btedy techniczne lub redakcyjne, 
ktore mogq si§ pojawic w niniejszym 
dokumencie. 
Znaki towarowe 

Microsoft i Windows sa^zastrzezonymi 
znakami towarowymi firmy Microsoft 
Corporation. Pozostate nazwy 
wyrobow wymienionych w niniejszej 
publikacji moga^ bye znakami 
towarowymi odpowiednich firm. 

Energy Star (^W^T) jest 
zastrzezonym znakiem ustug Agencji 
Ochrony Srodowiska Naturalnego 
(EPA) Stanow Zjednoczonych, 
zarejestrowanym w USA. Microsoft i 
Windows sa^zastrzezonymi znakami 
towarowymi firmy Microsoft 
Corporation. Pozostate nazwy 
wyrobow wymienionych w niniejszej 
publikacji moga. bye znakami 
towarowymi odpowiednich firm. 
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Obstuga skanera 



W niniejszym podreczniku opisano dziatanie ptaskiego skanera cyfrowego HP 
Scanjet 3770, w tym takie tematy jak korzystanie ze skanera, obstuga klienta 
oraz rozwiqzywanie problemow z instalacja_. Procedury instalacyjne mozna 
znalezc na arkuszu instalacyjnym. Informacje o procedurach korzystania z 
oprogramowania skanujacego mozna znalezc w wyswietlanej na ekranie 
Pomocy HP Image Zone. 

W tej czesci przedstawiono opis panelu przedniego skanera. Zawarte sa_tu tez 
informacje o obstudze skanera i sposobach jego konserwacji. 

Uwaga Jezeli zainstalowano oprogramowanie HP dla systemu Windows ® 
z ptyty CD 2, nazwy programow w dokumentacji roznia,si§ od tych, 
ktore zainstalowano: 



1) Oprogramowanie nosi nazw§ Obrazy i Fotografie HP zamiast HP 
Image Zone; 2) Oprogramowanie do zarzadzania obrazami nosi nazw§ 
Galeria Obrazow i Fotografii HP zamiast HP Image Zone. Moga. 
pojawic si^ tez inne roznice w terminologii pomiedzy zainstalowanym 
oprogramowaniem a dokumentacja_. 



Skaner z wbudowana.przystawka.do materiatow przezroczystych (TMA) 



• Nawigator HP zapewnia tatwy dostep do aplikacji, standardowych ustawieii, 
stanu i pomocy ekranowej dla urza_dzenia HP. Za pomoca. Nawigatora HP 
mozna skanowac rozne rodzaje oryginalow (obrazy, slajdy, negatywy i 
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dokumenty), sporzadzac kopie, przegladac i drukowac obrazy, przechodzic 
na strong internetowa^HP Shopping oraz aktualizowac oprogramowanie HP. 

• Oprogramowanie HP Image Zone dostarcza niezbednych narzedzi do 
zarza_dzania fotografiami, zeskanowanymi obrazami i klipami wideo. Mozna 
w prosty sposob edytowac i drukowac obrazy, wykorzystywac je w 
najrozmaitszych projektach i udostepniac znajomym oraz rodzinie. 

• Za pomoca. programu Skanowanie HP mozna zeskanowac obrazy, slajdy i 
dokumenty, a nastepnie zapisac je lub wystac do wybranego miejsca 
docelowego (takiego jak aplikacja lub plik). Oprogramowanie daje 
mozliwosc podgladu obrazu przed ostatecznym skanowaniem. W trybie 
podgladu mozna dostosowac obraz tak, by uzyskac pozqdany efekt. 
Oprogramowanie pozwala takze na konfiguracj§ ustawieii skanowania. 

• Oprogramowanie Kopiowanie HP wysyta zeskanowane obrazy 
bezposrednio do drukarki. 

Wiecej informacji na temat oprogramowania HP mozna znalezc w pomocy 
ekranowej Nawigatora HP. Aby uzyskac dostep do pomocy ekranowej w 
Nawigatorze HP: 

1 Wykonaj jedna^z nastepujapych czynnosci: 

- Na pulpicie systemu Windows kliknij dwukrotnie ikon§ Nawigator HP 

(0). 

- Na pasku systemowym po prawej stronie paska zadaii kliknij 
dwukrotnie ikon<? Monitor przetwarzania obrazu. 

- Na pasku zadaii kliknij przycisk Start, wskaz pozycj^ Programy lub 
Wszystkie programy, wskaz HP, a nastepnie kliknij pozycj§ Nawigator. 

2 Jesli zainstalowanych jest wiecej urzadzeii HP, kliknij wybrane urza_dzenie 
na liscie Wybierz urza^dzenie. 

Nawigator HP wyswietla jedynie przyciski odpowiednie dla danego 
urzadzenia. 

3 Kliknij przycisk Pomoc. 

Omowienie przyciskow skanera i akcesoriow 



Funkcja 


Opis 




Skanuj 


Skanuje obrazy i dokumenty umieszczone na 
szybie oraz slajdy i negatywy z podajnika TMA. 




Kopiuj 


Skanuje materiaty z szyby na drukark§ w celu 
wykonania kopii. 




HP Instant 
Share 


Skanuje materiaty i umozliwia wystanie ich 
poczta. elektroniczna^, utworzenie albumu w 
witrynie Galeria zdjec HP oraz zamowienie 
wydrukow o profesjonalnej jakosci. (Niektore 
ustugi nie sa^dost^pne we wszystkich krajach). 



Przystawka do skanowania materiatow przezroczystych (TMA) 
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Rozdziat 1 

Przystawka do materiatow przezroczystych (TMA) umozliwia skanowanie 
slajdow i negatywow 35 mm. 

Aby uzyskac wiecej informacji na temat przystawki TMA, patrz Skanowanie 
slajdow i negatywow. 

Omowienie procesu skanowania 

Uwaga Informacje o procedurach skanowania dla uzytkownikow komputerow 
Macintosh mozna znalezc w systemie pomocy ekranowej 
oprogramowania HP Image Zone. 

Skanowanie mozna rozpocza_c na jeden z trzech sposobow: 

• Skanowanie za pomocy przyciskow znajdujacych si? na pokrywie 
skanera 

Przyciski na pokrywie skanera sa. skrotami do czesto wykorzystywanych 
funkcji skanowania. Opis korzystania z przyciskow pokrywy skanera mozna 
znalezc w tym podreczniku. 

• Skanowanie z poziomu Nawigatora HP 

Skanowanie z poziomu programu Nawigator HP, gdy potrzebna jest 
wi^ksza kontrola nad opcjami skanowania. Dla operacji skanowania 
zainicjowanych z poziomu Nawigatora HP domyslnie wta_czony jest 
Podglad, co daje wiecej mozliwosci dostosowania opcji skanowania. 

Aby uruchomic program Nawigator HP, kliknij dwukrotnie ikon§ Nawigator 
HP (H) na pulpicie. Na ekranie pojawi si§ okno Nawigator HP. Okno to 
umozliwia miedzy innymi skanowanie, przegladanie i drukowanie obrazow 
oraz korzystanie z pomocy ekranowej. 

Jezeli na pulpicie nie ma ikony Nawigator HP, w menu Start wskaz pozycj§ 
Programy lub Wszystkie programy, wskaz pozycj§ HP, a nast^pnie kliknij 
pozycj§ Nawigator HP. 

• Skanowanie z poziomu innych aplikacji 

Zeskanowany obraz mozna umiescic bezposrednio w otwartym pliku 
dowolnej aplikacji zgodnej ze standardem TWAIN lub WIA. Taka. aplikacji 
mozna rozpoznac po tym, ze dost^pne jest w niej polecenie Acquire 
(Pobierz), Scan (Skanuj) lub Import New Object (Importuj nowy obiekt). 
W razie wqtpliwosci nalezy si§ zapoznac z dokumentacja. aplikacji. 

Skanowanie obrazow i dokumentow 

Nacisnij przycisk Skanuj (|p), aby rozpocza_c skanowanie obrazow i 
dokumentow. 

Uwaga Mozesz rowniez uzyc przycisku Skanuj (^) do skanowania slajdow 
lub negatywow z przystawki TMA. Aby uzyskac wiecej informacji, patrz 
Skanowanie slajdow i negatywow. 
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1 Umiesc oryginat w prawym gornym rogu szyby skanera, zgodnie ze 
znakami odniesienia naroznikow na skanerze. 

2 Zamknij pokryw§ skanera. 

3 Nacisnij przycisk Skanuj na pokrywie skanera. 

4 Pojawi si§ okno dialogowe, w ktorym nalezy wybrac: 

- Obraz, aby zeskanowac fotografi§, grafik§, slajdy lub negatywy. 
Domyslne ustawienie wyswietla zeskanowane obrazy w 
oprogramowaniu HP Image Zone. 

- Dokument, aby zeskanowac tekst, tekst z grafika_oraz dowolny tekst, 
ktory ma zostac pozniej poddany edycji. Zeskanowane dokumenty 
pojawiaja. si§ w wybranym miejscu docelowym. 

5 Aby zakoriczyc skanowanie, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na 
ekranie komputera. 

Uwaga Informacje o procedurach skanowania dla uzytkownikow komputerow 
Macintosh mozna znalezc w systemie pomocy ekranowej 
oprogramowania HP Image Zone. 

Aby uproscic proces skanowania, oprogramowanie nie pyta, czy uzytkownik 
chce zobaczyc podglad obrazu, gdy zostanie uzyty przycisk Skanuj (lp>) na 
pokrywie skanera. Jezeli chcesz zobaczyc podgla_d skanowanego obrazu, 
zaznacz pole wyboru Pokaz podglad lub rozpocznij skanowanie z poziomu 
Nawigatora HP. 

Program Skanowanie HP moze przeprowadzic automatyczna. korekt§ zdjec lub 
przywrocic wyblakte kolory starym fotografiom. Aby skorzystac z tej opcji, 
ustawienie podglajdu musi bye wtaczone. Aby wtapzyc lub wyta_czyc korekcj§ 
zdjec, wybierz Automatyczna korekeja zdj^c w menu Podstawowe programu 
Skanowanie HP, a nast^pnie zaznacz pole wyboru Przywroc wyblakte kolory. 

Skanowanie wielu obrazow w czasie jednej operacji 

Mozliwe jest jednoczesne skanowanie wielu obrazow z szyby skanera. 
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1 Umiesc oryginalne obrazy w kazdym rogu szyby skanera, zachowujac 
odlegtosc co najmniej 6,35 mm pomiedzy obrazami, a nastepnie zamknij 
pokryw§ skanera. 

Wskazowka Po zakoiiczeniu skanowania mozesz poobracac 

zeskanowane obrazy za pomoca^oprogramowania HP Image 
Zone. 

2 Nacisnij przycisk Skanuj (3p) na pokrywie skanera. 

3 Aby zakoriczyc skanowanie, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na 
ekranie komputera. 

Kazdy zeskanowany obraz pojawi si§ w programie HP Image Zone oddzielnie. 

Wskazowka Uzyj przycisku Skanuj do skanowania wielu obrazow w 
czasie jednej operacji. Gdy uzywasz przycisku Skanuj 
ustawienie Podgla_d musi bye wytaczone, co jest ustawieniem 
domyslnym. Aby zmienic ustawienia podgla_du dla przycisku 
Skanuj (^p) lub dla Nawigatora HP, patrz Zmiana ustawieri. Przy 
skanowaniu z poziomu Nawigatora HP ustawienie Podglad jest 
domyslnie wtaczone. 

Skanowanie slajdow i negatywow 

Wskazowki dotyczqee skanowania slajdow i negatywow 

• Aby zeskanowac przezroczysty materiat przeznaczony dla rzutnika, umiesc 
go na szybie skanera, potoz na nim kartk^ biatego papieru, a nastepnie 
rozpocznij standardowa. procedure skanowania. 

• Podczas skanowania slajdu lub negatywu 35 mm oprogramowanie skanera 
automatycznie zwi^ksza rozmiar obrazu do okoto 10x15 cm. W celu 
zmniejszenia lub zwi^kszenia rozmiarow obrazu koiicowego nalezy 
skorzystac z narz^dzia Zmieh rozmiar w oprogramowaniu skanera, 
ustawiajac odpowiednio skalowanie; po zmodyfikowaniu ustawieii oryginat 
zostanie zeskanowany w odpowiedniej rozdzielczosci dla wybranego 
rozmiaru. 

• Aby zeskanowac slajdy lub negatywy 35 mm korzystajac z przystawki TMA, 
nacisnij przycisk Skanuj (lp) na pokrywie skanera. 

• Podczas przycinania zdjec usuii catkowicie marginesy, aby zmniejszyc 
znieksztatcenia spowodowane przez nadmierne oswietlenie. 
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Skanowanie slajdow 

Przystawka do materiatow przezroczystych (TMA) umozliwia rownoczesne 
zeskanowanie dwoch slajdow lub dwoch negatywow 35 mm. Aby zeskanowac 
slajdy 35 mm, nalezy skorzystac z uchwytu slajdu, bedacego wbudowana. 
czescia. przystawki TMA. 




1 Otworz pokryw§ skanera. 

2 Wyjmij uchwyt kliszy negatywu z uchwytu slajdu, jesli siq w nim znajduje. 

3 Wtoz maksymalnie dwa slajdy do uchwytu. Wtoz slajdy wtasciwa. strona. do 
gory, przodem w Twoja. strong. 

4 Zamknij pokryw§ skanera. 

Uwaga Upewnij siq, ze slajdy leza^ptasko i nie nachodza^na siebie. Nie 

naciskaj przycisku Skanuj (|ps), dopoki slajdy nie zostana^wtozone 
a pokrywa zamkniete. 

5 Nacisnij przycisk Skanuj (Jp) na pokrywie skanera. 

Pojawi siq okno dialogowe z pytaniem o skanowany materiat. 

6 Wybierz Obraz. 

7 Kliknij Skanuj. 

8 Wybierz Slajdy z przystawki do materiatow przezroczystych (TMA). 

9 Kliknij Skanuj. 

10 Zeskanowany obraz zostanie wystany do oprogramowania HP Image Zone. 

Jezeli chcesz zobaczyc podglad skanowanego obrazu, zaznacz pole 
wyboru Pokaz podglad lub rozpocznij skanowanie z poziomu programu 
Nawigator HP. 

1 1 Aby zakoiiczyc skanowanie, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na 
ekranie komputera. 
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Rozdziat 1 



12 Po zakoiiczeniu wyjmij slajdy. Wtoz uchwyt kliszy negatywu z powrotem do 
pokrywy skanera w celu wygodnego przechowywania. 



Skanowanie negatywow 

Aby zeskanowac negatywy 35 mm, nalezy skorzystac z uchwytu kliszy 
negatywow, bedacego wbudowana_czescia_przystawki TMA. 




1 Otworz pokrywy skanera i wyjmij uchwyt kliszy negatywow z uchwytu 
slajdow, jesli siq w nim znajduje. 

2 Wsuii kliszy negatywu do uchwytu kliszy, btyszczaca. strona. w Twoja. strong. 

Uwaga Negatywy mozna bardzo tatwo uszkodzic. Nalezy trzymac je tylko 
za krawedzie. 

3 Wtoz uchwyt kliszy negatywu z powrotem do uchwytu slajdow, a nastepnie 
zamknij pokrywy skanera. 

Uwaga Nie naciskaj przycisku Skanuj dopoki negatywy nie zostana. 
wtozone a pokrywa zamkniete. 

4 Nacisnij przycisk Skanuj (3p). 

Pojawi si§ okno dialogowe z pytaniem o skanowany material. 

5 Wybierz Obraz. 

6 Kliknij Skanuj. 

7 Wybierz Negatywy z przystawki do materiatow przezroczystych (TMA). 

8 Kliknij Skanuj. 

9 Zeskanowany obraz zostanie wystany do oprogramowania HP Image Zone. 
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Jezeli chcesz zobaczyc podglad skanowanego obrazu, zaznacz pole 
wyboru Pokaz podglad lub rozpocznij skanowanie z poziomu programu 
Nawigator HP. 

10 Aby zakoiiczyc skanowanie, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na 
ekranie komputera. 

1 1 Po zakoiiczeniu wyjmij klisz§ negatywu. Wtoz uchwyt kliszy negatywu z 
powrotem do pokrywy skanera w celu wygodnego przechowywania. 

Uwaga Mozesz tez zeskanowac negatyw na inne sposoby. Przyktadowo, w 
Nawigatorze HP kliknij Skanuj obraz. Natomiast jesli zamierzasz 
udost^pniac materiaty za pomoca. programu HP Instant Share, uzyj 
przycisku HP Instant Share (,&) na pokrywie skanera. 

Drukowanie kopii 

Przycisk Kopiuj (^) umozliwia zeskanowanie oryginatu i wystanie go do 
drukarki w celu wykonania kopii. 




1 Umiesc oryginat na powierzchni szklanej skanera, strona.do zeskanowania 
skierowana. w dot, zgodnie z oznaczeniami na skanerze, i zamknij pokrywy. 

2 Nacisnij przycisk Kopiuj (sgs) na pokrywie skanera. Pojawi siq komunikat 
wyswietlaja_cy stan procesu kopiowania. 

3 W celu zwiekszenia liczby kopii, ich rozjasnienia lub przyciemnienia, 
zmniejszenia lub zwiekszenia oraz zmiany ustawieii drukowania, kliknij 
Anuluj w oknie dialogowym Trwa kopiowanie. Ustawienia mozna zmienic 
w programie Kopiowanie HP. 

Mozna rowniez wykonac kopie za pomoca. Nawigatora HP. Wiecej informacji 
mozna znalezc w pomocy ekranowej oprogramowania HP Image Zone. 

Wysytanie zeskanowanych obrazow pocztq 
elektronicznq 

Mozna zeskanowac jedno lub wi^ksza. liczby zdjec za pomoca. skanera HP i 
wystac je poczta.elektroniczna.na dwa rozne sposoby: 

• Uzywanie oprogramowania HP Instant Share 

• Wysytanie zeskanowanych obrazow poczta.elektroniczna.w postaci 
zatacznikow 



Podr^cznik uzytkownika 



9 



Rozdziat 1 

Wysytanie zeskanowanego obrazu za pomoca_ oprogramowania HP Instant 
Share 

W ten sposob mozna tatwo 1 ) wystac komus wiadomosc e-mail z miniaturami i 
odnosnikami do obrazow przechowywanych w bezpiecznej witrynie HP koniec z 
zatacznikami; 2) przestac obrazy do witryny Galeria zdjec HP, tworzac dostepne 
przez Internet albumy fotografii; lub 3) zamowic wydruki o profesjonalnej jakosci 
z witryny partnera HP. (Niektore ustugi nie sa. dostepne we wszystkich krajach i 
dla wszystkich systemow operacyjnych). 

1 Umiesc slajdy lub negatywy w przystawce TMA lub potoz fotografi§, strona. 
do zeskanowania skierowana. w dot, a nast^pnie zamknij pokryw§ skanera. 

2 Nacisnij przycisk Skanuj (|sp) na pokrywie skanera. 

Zeskanowany obraz zostanie wyswietlony w oprogramowaniu HP Image 
Zone. Jesli wykryto wiele obszarow zaznaczenia, beda^one wyswietlone 
jako osobne obrazy. 

3 Wybierz jedno lub wiecej zdjec w oprogramowaniu HP Image Zone. 

4 Kliknij Do poczty elektronicznej, a nastepnie postepuj zgodnie z 
instrukcjami na ekranie. 

Wysytanie zeskanowanych obrazow poczta_ elektroniczna_ w postaci 
zatqcznikow 

1 Umiesc slajdy lub negatywy w przystawce TMA lub potoz fotografi§ na 
szybie skanera (kieruj si§ oznaczeniami na skanerze, aby wtasciwie 
umiescic oryginat), a nastepnie zamknij pokryw^ skanera. 

2 Nacisnij przycisk Skanuj (Us) na pokrywie skanera. 

Zeskanowany obraz zostanie wyswietlony w oprogramowaniu HP Image 
Zone. Jesli wykryto wiele obszarow zaznaczenia, beda_one wyswietlone 
jako osobne obrazy. 

3 Wybierz jedno lub wiecej zdjec w oprogramowaniu HP Image Zone. 

4 Kliknij Menu Wybrane znajdujape si§ ponizej obrazow. 

Pojawi si§ okno dialogowe wyswietlajace list§ miejsc docelowych dla 
obrazow. 

5 Wybierz program poczty elektronicznej z listy miejsc docelowych, a 
nastepnie kliknij OK. 

Program poczty elektronicznej zostanie uruchomiony i otwarta zostanie 
nowa wiadomosc tekstowa (z wybranymi obrazami w postaci zata^cznikow). 

6 Wpisz adres e-mail odbiorcy, temat i tresc wiadomosci. 

7 Wyslij wiadomosc w standardowy sposob za pomoca. programu poczty 
elektronicznej. 

Wysytanie zeskanowanych dokumentow pocztq 
elektronicznq 

1 Umiesc oryginat w prawym gornym rogu szyby skanera, zgodnie z 
oznaczeniami naroznymi na skanerze. 
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2 Zamknij pokryw§ skanera. 

3 Nacisnij przycisk Skanuj (Jp) na pokrywie skanera. 

4 Wybierz E-mail z rozwijanego menu. 

5 Aby zakoiiczyc skanowanie, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na 
ekranie komputera. 

Zmiana ustawieh 

Dziatanie niektorych funkcji skanera HP Scanjet mozna dostosowac do swoich 
potrzeb, tacznie z ustawieniami przyciskow na pokrywie skanera i innymi 
preferencjami. 

• Zmiana ustawieh z poziomu Nawigatora HP 

Gdy uzytkownik korzysta z przyciskow skanera lub programu Nawigator HP, 
skaner uzywa ustawieh dostosowanych do typu skanowanego oryginatu, 
np. obraz. Wszystkie ustawienia skanowania mozna zmieniac za pomoca. 
menu Ustawienia z poziomu Nawigatora HP. Aby zmienic ustawienia, 
nalezy uruchomic program Nawigator HP i kliknac Ustawienia. 

• Wtaczanie i wytaczanie podgladu obrazu 

Uwaga Informacje o wtaczaniu i wytaczaniu wyswietlania podgla_du obrazu 
dla uzytkownikow komputerow Macintosh mozna znalezc w 
systemie Pomocy oprogramowania HP Image Zone. 

1 Kliknij dwukrotnie ikon§ Nawigator HP (fl) na pulpicie. Mozesz rowniez na 
pasku zadah kliknac przycisk Start, wskazac pozycj^ Programy lub 
Wszystkie programy, wskazac pozycj§ HP, a nast^pnie kliknqc pozycj§ 
Nawigator. 

2 Po otwarciu okna Nawigatora HP sprawdz, czy skaner HP zostat 
zaznaczony na liscie Wybierz urzadzenie. 

3 W menu Ustawienia, wskaz Ustawienia i opcje skanowania, a nastepnie 
kliknij Ustawienia przyciskow. Otworzy si^ okno dialogowe Ustawienia 
przyciskow z zaktadka_dla kazdego konfigurowalnego przycisku. 

4 Kliknij zaktadk§ odpowiadaja_ca.przyciskowi, ktory chcesz ustawic. 

5 Wybierz lub wyczysc ustawienie podgla_du dla tego przycisku. 

6 Po zakohczeniu konfiguracji ustawieh kliknij OK. 

Czyszczenie i konserwacja 

Okresowe czyszczenie skanera pozwoli uzyskac optymalna.wydajnosc jego 
dzialania. Naklad pracy zwia_zanej z konserwacja. zalezy od wielu czynnikow, 
m.in. czestotliwosci korzystania z urza_dzenia i otoczenia, w jakim pracuje 
urza_dzenie. W razie potrzeby nalezy przeprowadzic ustalona. procedure 
czyszczenia. 

AOstrzezenie Unikaj umieszczania na skanerze przedmiotow z ostrymi 
kraw^dziami. W ten sposob mozna uszkodzic skaner. Przed 
umieszczeniem oryginatu na powierzchni szklanej skanera, sprawdz, czy 
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Rozdziat 1 

oryginat nie jest zabrudzony mokrym klejem, korektorem lub innymi 
substancjami, ktore moga. zabrudzic powierzchni^ szklana^. 

• Czyszczenie szyby skanera 

Odta.cz od skanera kabel USB oraz kabel zasilajapy. 

Powierzchni^ szklana. skanera nalezy czyscic za pomoca. mi^kkiej 
sciereczki, ktora nie pozostawia wtokien, spryskanej tagodnym srodkiem do 
mycia powierzchni szklanej, osuszajac ja^nast^pnie sucha_, miekka_, nie 
pozostawiajaca. wtokien sciereczka_. 

APrzestroga Mozna uzywac wytacznie srodka do mycia powierzchni 
szklanych. Nalezy unikac stosowania sciernych srodkow 
czyszczapych, acetonu, benzenu lub czterochlorku w§gla; 
substancje te moga^uszkodzic szybq skanera. Nalezy unikac 
uzywania alkoholu izopropylowego, poniewaz moze on pozostawic 
smugi na szybie. 

Srodka do mycia powierzchni szklanych nie nalezy rozpylac bezposrednio 
na szyb§. Zastosowanie zbyt duzej ilosci srodka czyszczacego moze 
spowodowac jego przedostanie siq przez krawedzie szyby i uszkodzenie 
skanera. 

Po zakoiiczeniu czyszczenia podtacz ponownie kabel USB oraz kabel 
zasilajapy do skanera. 

Uwaga Opis czyszczenia spodniej czesci powierzchni szklanej skanera 
mozna znalezc w witrynie www.hp.com/support. 

• Czyszczenie przystawki do materiatow przezroczystych (TMA) 

Wyczysc przystawk§ TMA za pomoca. suchej i mi^kkiej sciereczki. W razie 
potrzeby lekko spryskaj sciereczki ptynem do mycia szyb i przetrzyj 
przystawk^ TMA. 
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Rozwi^zywanie problemow 



W tej czesci opisano sposoby rozwia_zania potencjalnych problemow zwia_zanych 
ze skanerem i przystawka. do materiatow przezroczystych. 

Najcz$sciej zadawane pytania 

W tej czesci umieszczono odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania. 

Jak przeprowadzic test sprz^towy skanera? 

1 Sprawdz, czy kabel przystawki TMA na pokrywie skanera jest podtapzony 
do tylnej czesci skanera. 

2 Sprawdz, czy skaner nie jest podtapzony do komputera. 

3 Zresetuj skaner. Informacje na ten temat znajduja.si§ w czesci Resetowanie 
skanera. 

4 Odtacz od skanera kabel USB oraz kabel zasilajapy. 

5 Sprawdz, czy kabel zasilajapy skanera jest wciaz podtapzony do gniazdka. 

6 Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przyciski Skanuj (3^) i Kopiuj (g^) na 
skanerze przy ponownym podtaczaniu kabla zasilania do skanera. 

Przystawka TMA powinna si§ wtapzyc na kilka sekund, a nast^pnie 
wytapzyc. Po wytapzeniu przystawki TMA karetka skanera powinna 
przesunac siq do przodu i do tytu, a lampa skanera powinna si§ zaswiecic. 
Lampa skanera powinna mignap szesc razy w czasie, gdy karetka jest w 
ruchu. 

7 Aby zakoriczyc test, odtacz kabel zasilania. 

Jak wytqczyc lamp§? 

Lampa skanera powinna przestac pracowac i wytapzyc siq automatycznie po 
pewnym okresie nieaktywnosci (okoto 14 minut). Jesli nie wytapzy siq 
automatycznie, wykonaj nast§pujape czynnosci: 

1 W Nawigatorze HP kliknij opc]q Ustawienia 

2 Wybierz Ustawienia i opcje skanowania. 

3 Wybierz Opcje skanowania. 

4 Kliknij zaktadk§ Jakosc/ Szybkosc. 

5 Wytapz opcj§ Wydtuzony limit czasu lampy, aby lampa wytapzyta siq po 
14 minutach braku aktywnosci. Jesli ta opcja jest wtaczona, lampa skanera 
wytapzy siq po 1 godzinie braku aktywnosci. 

Jesli nie rozwiaze to problemu z lampa^ patrz Wsparcie techniczne dla klientow. 

Jak wytqczyc skaner? 

Standardowo nie ma potrzeby wytaczania skanera, poniewaz po okresie braku 
aktywnosci (okoto 14 minut) skaner przejdzie w tryb oszczedzania energii. Jesli 
musisz catkowicie wytapzyc skaner, odtacz go od zrodta zasilania (gniazda sieci 
elektrycznej lub listwy przeciwprzepieciowej). 
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Rozdziat 2 

Jak skanowac tekst w celu dalszej edycji? 

Skaner wykorzystuje technologic optycznego rozpoznawania znakow (Optical 
Character Recognition - OCR) do konwersji tekstu na stronie oryginatu do 
tekstu, ktory mozna poddac edycji w komputerze. Program OCR jest 
instalowane automatycznie przy instalacji oprogramowania HP Image Zone. 

Aby wybrac ustawienia OCR, wykonaj nast^pujace czynnosci: 

1 Uruchom Nawigatora HP. 

2 Kliknij kolejno Ustawienia i Opcje skanowania, a nast^pnie wybierz 
Ustawienia przyciskow. 

Uwaga Jesli uruchamiasz skanowanie za pomoca. przycisku na pokrywie 
skanera, kliknij zaktadk§ Przycisk Skanuj. Jesli uruchamiasz 
skanowanie za pomoca. Nawigatora HP, kliknij zaktadk§ Przycisk 
Skanuj dokument (Nawigator). 

3 Kliknij Zmieh ustawienia skanowania obrazu, a nast^pnie kliknij zaktadk§ 
Ustawienia tekstu edytowalnego. 

Dostepne sa^dwie opcje formatowania: 

- Zachowaj formatowanie strony. Wybranie tej opcji powoduje, ze bloki 
tekstu, tabele i grafiki sa. odtwarzane w tym samym miejscu oraz 
zachowane jest formatowanie stow i paragrafow. Moze to utrudnic 
edycj§, poniewaz oprogramowanie zapisuje kolumny w ramkach bez 
zachowania ciacjtosci tekstu pomiedzy kolumnami. Zaznacz pole 
wyboru Uzyj kolumn, jezeli to mozliwe, aby zachowac kolumny, ktore 
umozliwiaja.tatwiejsza,edycj^. Wi^kszosc uzytkownikow korzysta z tej 
opcji. Zachowanie ciacjtosci tekstu pomiedzy kolumnami umozliwia jego 
tatwiejsza, edycj§. 

- Nie zachowuj formatowania strony. Wybierz t§ opcj^ dla ciacjtego 
tekstu. Utworzony zostanie plik z ciacjtym tekstem. Opcja ta jest 
zalecana dla tekstu, ktory ma bye nast^pnie edytowany i 
przeformatowany dla innych celow. 

Wygla_d zeskanowanego tekstu moze roznic si§ od wygla^du oryginalnego, 
szczegolnie jesli tekst na oryginale jest niewyrazny lub rozmazany. Przyktadowo, 
niektore znaki moga. bye przektamane lub moze brakowac niektorych znakow. 
Edytujap tekst nalezy porownac go z oryginatem i naniesc odpowiednie 
poprawki, jezeli jest to konieczne. 

Problemy z instalacji lub ustawieniem skanera 

W tej czesci opisano sposoby rozwia_zywania problemow wyst^puja^cych 
podczas instalacji oraz konfigurowania. 

Sprawdz komputer 

• Sprawdz, czy system komputerowy spetnia minimalne wymagania 
wymienione na opakowaniu skanera. 

• Jesli ilosc wolnego miejsca na dysku twardym jest niewystarczajaca, usuii 
niepotrzebne pliki. 
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Uzyj uprawnieh administratora 

Jezeli skaner jest instalowany w systemie Microsoft Windows® 2000 lub XP, 
uzytkownik musi bye zalogowanyjako administrator. Informacje na temat 
logowania jako administrator mozna znalezc w pomocy ekranowej systemu 
operacyjnego. 

Uzyj prawidtowego folderu 

Jesli podczas przeprowadzania instalacji na komputerze z systemem Microsoft® 
Windows® wyswietlony zostanie komunikat „Nieprawidtowy katalog docelowy" 
lub „Btedny folder programu", uzytkownik moze nie posiadac praw odczytu/ 
zapisu tego folderu. 

Sprawdz kable 



Typ kabla 


Czynnosc 


Kabel 
zasilajacy 


Kabel zasilajacy jest podtqezony do skanera oraz gniazdka. 

• Sprawdz, czy kabel zasilajacy jest mocno podtapzony do 
skanera oraz do sprawnego gniazda sieci elektrycznej 

hih li^t\A/\/ nivppiwnrypniPfHovv/pi 

IUU MO LVV V kJI LCUI VV yJI t-CUl yUlVJ VVCJ . 

• Jezeli kabel zasilajacy jest podtqezony do listwy 
przeciwprzepieciowej, sprawdz, czy listwa ta jest 
podtaczona do gniazda sieci elektrycznej, oraz czy jest 
wtaczona. 

• Odtacz kabel zasilaja_cy od skanera i wytacz komputer. 
Po uptywie 60 sekund podtacz ponownie kabel 
zasilaja_cy do skanera, a nast^pnie wta_cz komputer. 


Kabel USB 


Kabel USB jest podta_czony do skanera i komputera. 

• Nalezy uzyc kabla dostarczonego wraz z zestawem. 
Inne kable USB moga^byc niezgodne ze skanerem. 

• Sprawdz, czy kabel USB zostat pewnie podta_czony do 
komputera i skanera. 

Wiecej informacji na temat rozwiqzywania problemow z USB 
mozna znalezc pod adresem www.hp.com/support, 
wybierajac swoj kraj/region, a nast^pnie wyszukuja_c tematy 
zwia_zane z rozwia_zywaniem problemow z USB. 



Uwaga W przypadku komputerow Macintosh sprawdz za pomoca. programu 
Apple System Profiler poprawnosc pota_czenia skanera z komputerem. 



Problemy sprz^towe i z problemy z inicjowaniem skanera 

W tej czesci opisano sposoby rozwia_zywania problemow sprzetowych i z 
inicjowaniem urzadzenia. 
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it 2 

Resetowanie skanera 



Jezeli przy probie uzycia skanera wyswietlanyjest komunikat „Bta_d inicjowania 
skanera" lub „Nie znaleziono skanera": 

1 Jesli oprogramowanie Skanowanie HP jest uruchomione, zamknij je. 

2 Odta.cz kabel USB tacza_cy skaner z komputerem. 

3 Wytacz skaner, odtaczajac kabel zasilaja_cy. 

4 Wytacz komputer na 60 sekund, a nast^pnie wtacz go ponownie. 

5 Wtacz skaner ponownie, podtaczajac kabel zasilajqcy. 

6 Podtacz ponownie kabel USB taczacy komputer ze skanerem. 

- Sprawdz, czy kabel USB zostat poprawnie podta_czony do gniazda w 
tylnej czesci skanera. Symbol USB na koiicu kabla (wtyczce) powinien 
bye zwrocony do gory. Poprawnie podtaczona wtyczka USB tkwi w 
gniezdzie dose luzno. Jezeli kabel zostanie podtapzony nieprawidtowo, 
wtyczka tkwi mocno w gniezdzie. 

- Sprobuj podtqezyc kabel USB do innego portu USB komputera. 

Jesli inicjowanie skanera nadal koiiczy siq niepowodzeniem, uruchom narzedzie 
Napraw (tylko komputery z systemem Windows), tak jak to opisano w czesci 
Skaner przestat dziatac poprawnie. 

Test sprz§towy skanera 

Jezeli zachodzi podejrzenie, ze problem jest natury sprz^towej, sprawdz, czy 
kable zostaty pewnie podtaczone do skanera i komputera oraz sprawdz 
zasilanie. Jezeli kable sa. podtaczone prawidtowo, przetestuj skaner za pomoca. 
procedury opisanej ponizej. 

1 Sprawdz, czy kabel przystawki TMA na pokrywie skanera jest podtapzony 
do tylnej czesci skanera. 

2 Sprawdz, czy skaner nie jest podta^czony do komputera. 

3 Resetowanie skanera Informacje na ten temat znajduja.si§ w czesci 
Resetowanie skanera. 

4 Odtacz od skanera kabel USB oraz kabel zasilajacy. 

5 Sprawdz, czy kabel zasilajacy skanera jest wciaz podtqezony do gniazdka. 

6 Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przyciski Skanuj (^) i Kopiuj (^) na 
skanerze przy ponownym podtaczaniu kabla zasilania do skanera. 

Przystawka TMA powinna si§ wtqczyc na kilka sekund, a nast^pnie 
wyta^czyc. Po wyta^czeniu przystawki TMA karetka skanera powinna 
przesunac si§ do przodu i do tytu, a lampa skanera powinna si§ zaswiecic. 
Lampa skanera powinna mignap szesc razy w czasie, gdy karetka jest w 
ruchu. 

7 Aby zakoiiczyc test, odtacz kabel zasilania. 
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Skaner przestat dziatac poprawnie 

Jezeli skaner przestat skanowac, wykonaj w podanej kolejnosci przedstawione 
dalej czynnosci. Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzic skanowanie, aby 
zobaczyc, czy skaner dziata. Jezeli nie, przejdz do nastepnego punktu. 

• Bye moze poluzowat siq kabel. Sprawdz, czy oba kable - zasilania i USB - 
zostaty dobrze podtaczone. 

• Wyjmij kabel zasilania z gniazdka, odczekaj 60 sekund i wtoz go ponownie. 

• Uruchom ponownie komputer. 

• Bye moze wystapit konflikt oprogramowania w komputerze. Moze zajsc 
potrzeba ponownej instalacji oprogramowania HP Image Zone. Aby to 
wykonac, uruchom narzedzie Napraw (tylko komputery z systemem 
Windows). 

- Kliknij przycisk Start, wskaz pozycj§ Ustawienia, a nastepnie kliknij 
Panel sterowania (w systemie Windows XP kliknij Start i kliknij Panel 
sterowania). 

- Kliknij ikon§ Dodaj/Usun programy, a nastepnie wybierz 
oprogramowanie HP Image Zone. 

- Kliknij przycisk Dodaj/Usuh (lub Zmieh — w zaleznosci od wersji 
systemu Windows). 

- Postepuj zgodnie z instrukejami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie 
kliknij przycisk Napraw. 

• Zainstaluj skaner na innym komputerze. Umozliwi to stwierdzenie, czy 
problem jest zwia^zany z komputerem czy ze skanerem. 

Problemy z przystawka. do skanowania materiaiow 
przezroczystych (TMA) 

W tej czesci opisano sposoby rozwiqzywania problemow, ktore moga^wystapic 
podczas uzywania przystawki do materiatow przezroczystych (TMA) do 
skanowania slajdow i negatywow 35 mm. 

Przystawka do materiatow przezroczystych w ogole nie dziata 

Bye moze kabel przystawki nie zostat poprawnie podtapzony. Sprawdz, czy 
kabel taczapy przystawki z portem TMA w tylnej czesci skanera jest poprawnie 
podta^czony. 
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Rozdziat 2 

Nie mozna wybrac slajdow ani negatywow w oknie dialogowym Co 
skanujesz? 

Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzic skanowanie, aby zobaczyc, czy 
skaner dziata. Jezeli nie, przejdz do nastepnego punktu. 

• Bye moze kabel przystawki nie zostat poprawnie podtapzony. Sprawdz, czy 
kabel przystawki zostat pewnie podtapzony do portu TMA skanera. 

• Jezeli przystawka TMA zostata podtaczona podczas pracy programu 
Skanowanie HP, uruchom program ponownie. Umozliwi to oprogramowaniu 
wykrycie przystawki. 

• Bye moze poprzednio wybrano opcj§ Nie zadawaj ponownie tego pytania 
w oknie Co skanujesz?, przez co okno Co skanujesz? przestato bye 
wyswietlane. Aby przywrocic ustawienia okna dialogowego, tak aby 
pojawiato siq, wykonaj nastepujace czynnosci: 

- W Nawigatorze HP kliknij opc]q Ustawienia 

- Kliknij Ustawienia skanowania obrazow. 

- Kliknij zaktadk§ Preferencje. 

- Wybierz opcj§ Pytaj o oryginaty, slajdy lub negatywy, gdy jest 
podtaczona przystawka TMA. 

Brak swiatta na przystawce TMA lub jest ono przyciemnione 

Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzic skanowanie, aby zobaczyc, czy 
skaner dziata. Jezeli nie, przejdz do nastepnego punktu. 

• Sprawdz, czy przystawka do materiatow przezroczystych (TMA) jest 
podtaczona do skanera. 

• Sprawdz, czy w oknie dialogowym Skanowanie obrazu wybrana zostata 
opeja Slajdy z przystawki do materiatow przezroczystych lub Negatywy 
z przystawki do materiatow przezroczystych. Jezeli opeje te sa. 
niedost^pne, uruchom ponownie oprogramowanie po podtaczeniu 
przystawki TMA do skanera. 

• Zarowka lampy przystawki moze nie dziatac. Nacisnij przycisk Skanuj (lis), 
a nastepnie wybierz Slajdy lub negatywy i sprawdz, czy zarowka lampy 
zaczeta si§ swiecic. Jezeli zarowka jest uszkodzona, wymagana jest 
naprawa serwisowa. Informacje na ten temat znajduja_si§ w czesci 
Wsparcie techniczne dla klientow. 

• Przystawka TMA rozgrzewa si§ przez krotki czas. Poczekaj kilka sekund i 
sprawdz, czy lampa si§ wtqezy. Abyjakosc skanowania byta mozliwie 
najlepsza, zarowka przystawki powinna rozgrzewac si§ przez co najmniej 
30 sekund. 

Rozwic^zywanie problemow dotyczc[cych slajdow i 
negatywow 

Informacje zawarte w tej czesci pomoga. przy rozwia_zywaniu problemow 
dotycza^cych slajdow i negatywow 35 mm skanowanych przy uzyciu przystawki 
do materiatow przezroczystych (TMA). 
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Nie mozna powi^kszyc obrazu 

Zamiast funkcji Zmieh rozmiar mogta zostac wybrana funkcja Powi^ksz. 
Funkcja Powi^ksz powoduje jedynie zmian§ widoku obrazu na ekranie. Aby 
zmienic koiicowy rozmiar skanowanego obrazu, nalezy uzyc funkcji Zmieh 
rozmiar. Aby uzyskac wiecej informacji, patrz Pomoc HP Image Zone. 

Drukowane kolory sa. niewlasciwe lub obraz jest zbyt jasny albo zbyt 
ciemny 

• Bye moze nie wybrano ostatecznego obszaru skanowania. Bye moze 
oprogramowanie naswietla caty dost^pny obszar zamiast ostatecznego 
obszaru skanowania. Zaznacz i przeciacjnij uchwyty wokot koiicowego 
obszaru zaznaczenia. 

• Ustawienia dla materiatow przezroczystych zostaty odwrocone. Wybierz dla 
slajdow opc\q Slajdy z przystawki do skanowania przezroczy (TMA), a 
dla negatywow — Negatywy z przystawki do skanowania przezroczy 
(TMA). 

• Sprawdz, czy okienka przystawki TMA nie sa. zablokowane lub brudne. 

Zeskanowany obraz ma kolorowy odcieh, zazwyczaj rozowy 

Prawdopodobnie obraz zostat zeskanowany bez uzycia przystawki TMA. Opis 
poszczegolnych etapow skanowania slajdow lub negatywow 35 mm mozna 
znalezc w temacie Skanowanie slajdow i negatywow. 

Na zeskanowanym obrazie widoczne sa. smugi lub kropki 

• Sprawdz, czy oryginalny slajd lub negatyw nie jest uszkodzony. 

• Wyczysc szyb§ skanera. 

• Wyczysc okienka przystawki za pomoca. lekko wilgotnej, mi^kkiej sciereczki. 

Zeskanowane obrazy sa. ciemne 

• Przed kliknieciem polecenia Skanuj lub Akceptuj sprawdz, czy lampa 
przystawki TMA jest wtaczona. 

• Zarowka lampy przystawki TMA moze bye uszkodzona lub nie dziata. Jezeli 
zarowka jest uszkodzona, wymagana jest naprawa serwisowa. 

Zeskanowany obraz jest czarny, mimo ze lampa przystawki TMA jest 
wtqezona 

• W menu Podstawowe oprogramowania HP Image Zone kliknij opcj§ 
Rozjasnij/Przyciemnij. 

• Sprawdz, czy okienka przystawki nie sa. zablokowane lub brudne. 
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Odinstalowywanie oprogramowania 



Aby usunac oprogramowanie, wykonaj nastepujace czynnosci. 

1 Wykonaj jedna^z nast^pujapych czynnosci: 

- Kliknij menu Start, wskaz pozycj§ Programy lub Wszystkie 
programy, wskaz pozycj§ HP, kliknij nazw§ skanera lub pozycj§ 
Skanery i kliknij Odinstaluj oprogramowanie. 

- Kliknij przycisk Start, wskaz pozycj§ Ustawienia i kliknij Panel 
sterowania (w systemie Windows XP kliknij Start i kliknij pozycj§ 
Panel sterowania). Kliknij Dodaj/usuh programy, wybierz 
oprogramowanie HP Image Zone i kliknij Dodaj/usuh (lub Zmieh w 
zaleznosci od wersji systemu Windows). Wyswietlone zostanie okno 
Kreatora instalacji HP. 

2 Kliknij Dalej. 

3 Zaznacz Usuri, a nast^pnie kliknij przycisk Dalej. 
Oprogramowanie zostanie usuniete z komputera. 

Dodatkowe informacje zwiazane z rozwiazywaniem 
problemow 

Aby rozwiazac inne problemy ze skanerem lub przystawka. do materiatow 
przezroczystych, skorzystaj z pomocy ekranowej: 

1 Uruchom Nawigatora HP. 

2 Kliknij Pomoc, a nast^pnie kliknij Skaner HP Scanjet 3770. 

Informacje o rozwiqzywaniu problemow z oprogramowaniem skanera mozna 
znalezc w pomocy ekranowej oprogramowania HP Image Zone. 
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3 Wsparcie techniczne dla 
klientow 



W tej czesci znajduja_si§ informacje dotyczace wsparcia technicznego, w tym 
numery telefonow oraz informacje o witrynach internetowych. 

Opcje witryny internetowej utatwieh dost$pu 

Uzytkownicy niepetnosprawni moga. znalezc przydatne informacje w witrynie 
www.hp.com/accessibility. 

Witryna internetowa HP 

Odwiedz www.hp.com , aby: 

• zapoznac si§ z poradami dotyczqcymi bardziej efektywnego i tworczego 
skanowania, 

• pobrac aktualizacje sterownika i oprogramowanie HP Scanjet, 

• zarejestrowac nabyty produkt, 

• zaprenumerowac informacje o nowosciach, uaktualnieniach sterownikow i 
oprogramowania oraz ostrzezenia wsparcia technicznego, 

• zakupic akcesoria. 

Uzyskiwanie wsparcia technicznego 

Uzyskiwanie wsparcia technicznego dla produktow HP jest najbardziej 
efektywne, jesli ponizsze czynnosci wykonywane sa_w podanej kolejnosci: 

1 Przeczytaj informacje w pomocy elektronicznej dla oprogramowania i 
skanera, tacznie z czescia^poswiecona^rozwiazywaniu problemow. 

2 Otworz witryny wsparcia technicznego dla klientow HP w celu uzyskania 
pomocy. W sieci Internet mozna uzyskac wiele informacji dotycza_cych 
skanera. Pomoc, sterowniki i aktualizacje oprogramowania mozna znalezc 
w witrynie internetowej HP pod adresem www.hp.com/support. Witryna 
wsparcia technicznego HP jest dost^pna w nast§puja_cych jezykach: 
duhskim, angielskim, francuskim, niemieckim, wtoskim, portugalskim, 
hiszpaiiskim, szwedzkim, chiiiskim tradycyjnym, chiiiskim uproszczonym, 
japoiiskim oraz koreaiiskim. Informacje dotyczace wsparcia technicznego w 
przypadku Danii, Finlandii i Norwegii sa^dost^pne tylko wjezyku angielskim. 

3 Skorzystaj ze wsparcia technicznego HP za posrednictwem poczty e-mail. 
Wyslij e-mail do centrum wsparcia technicznego HP ze strony internetowej 
www.hp.com/support. Pracownik centrum wsparcia technicznego dla 
klientow HP przesle wtedy indywidualna^odpowiedz. Wsparcie techniczne 
przez poczty e-mail jest dost^pne dla wszystkich jezykow wymienionych na 
tej stronie. 

4 Skontaktuj si§ z lokalnym przedstawicielem handlowym firmy HP. Jesli 
skaner ulegt awarii sprzetowej, nalezy dostarczyc go do lokalnego 
przedstawiciela handlowego firmy HP. Serwis jest bezptatny w trakcie 
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okresu waznosci gwarancji. Po okresie waznosci gwarancji za kazda. ustug§ 
pobierana jest optata. 

- Aby uzyskac pomoc przez telefon, nalezy zadzwonic do Centrum 
wsparcia technicznego dla klientow HP. Szczegoty i warunki 
swiadczenia pomocy telefonicznej w danym kraju lub regionie mozna 
znalezc na stronie internetowej pod adresem www.hp.com/support. 
Firma HP nie ustaje w staraniach, aby ustuga wsparcia technicznego 
przez telefon byta stale ulepszana, dlatego zalecamy regularne 
sprawdzanie witryny internetowej pod katem nowych informacji 
dotycza_cych tej ustugi. Jesli nie mozna rozwia_zac problemu w zaden z 
powyzej opisanych sposobow, mozna zadzwonic do centrum wsparcia 
technicznego firmy HP, majac bezposredni dost^p do komputera i 
skanera. Aby uzyskac pomoc jak najszybciej, nalezy przygotowac si§ 
do podania nast^puja^cych informacji: 

- numer modelu skanera (umieszczony na skanerze), 

- numer seryjny skanera (umieszczony na skanerze), 

- system operacyjny komputera, 

- wersja oprogramowania skanera (na etykiecie ptyty CD z 
oprogramowaniem), 

- komunikaty wyswietlane podczas wyst^powania problemu. 

Warunki wsparcia telefonicznego HP moga^ulec zmianie bez powiadomienia. 

Wsparcie telefoniczne jest udzielane bezptatnie przez okreslony czas od daty 
zakupu, o ile nie sprecyzowano innych zasad. 



Lokalizacja 


Okres udzielania nieodptatnego 
wsparcia technicznego przez 
telefon 


Afryka 


30 dni 


Azja-Pacyfik 


1 rok 


Kanada 


1 rok 


Europa 


1 rok (Sprawdz w ponizszej tabeli 
szczegoty dotycza.ce poszczegolnych 
pahstw.) 


Ameryka Laciiiska 


1 rok 


Bliski Wschod 


30 dni 


Stany Zjednoczone 


90 dni 



Wsparcie techniczne przez telefon w Stanach 
Zjednoczonych 

Wparcie techniczne jest dostepne zarowno w okresie obj^tym gwarancja., jak i 
pojego zakoiiczeniu. 
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W okresie gwarancji wsparcie telefoniczne jest bezptatne. Zadzwoii 800- 
HPINVENT (800-474-6836). Wsparcie telefoniczne w Stanach Zjednoczonych 
jest dost^pne w jezyku angielskim i hiszpaiiskim przez cata^dob§, 7 dni w 
tygodniu (dni i godziny dost^pnosci wsparcia technicznego moga_zostac 
zmienione bez uprzedzenia). 

Po uptywie terminu gwarancji, nalezy dzwonic na numer 800-HPINVENT 
(800-474-6836). Optata obciaza kart§ kredytowa_dzwoniacego i wynosi 25 USD 
za potaczenie. Jezeli sa_dzisz, ze Twoj produkt HP wymaga serwisowania, 
zadzwoii do Centrum pomocy technicznej dla klientow HP i ustal, czy 
rzeczywiscie niezbedna jest pomoc serwisu. 

Wsparcie techniczne przez telefon w Europie, krajach 
Bliskiego Wschodu oraz Afryce 

Zasady udzielania wsparcia telefonicznego oraz numery Centrum pomocy 
technicznej dla klientow HP moga_zostac zmienione. Szczegoty i warunki 
swiadczenia pomocy telefonicznej w danym kraju lub regionie mozna znalezc na 
stronie internetowej pod adresem www.hp.com/support. 



Alnipria 


61 56 45 43 


Aiic;tria 

/ VU O LI 1 CI 


www hn rnm/ciiinnnrt 

VVVVVVil 1 VJ ■ 1 1 If OU UUul L 


Rah rain 

1 — > C I 1 1 1 CI J 1 1 


800 171 


Belgia 


www.hp.com/support 


Czechy 


261307310 


Egipt 


2 532 5222 


Finlandia 


www.hp.com/support 


Francja 


www.hp.com/support 


Niemcy 


www.hp.com/support 


Grecja 


+ 30 210 6073603 (miedzynarodowy) 
801 1 1 22 55 47 (krajowy) 
800 9 2649 (Cypr) 


W<=gry 


1 382 1 1 1 1 


Irlandia 


www.hp.com/support 


Izrael 


(0) 9 830 4848 


Wtochy 


www.hp.com/support 


Luksemburg 


www.hp.com/support 


Bliski Wschod 


+971 4 366 2020 (numer 
miedzynarodowy) 
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(ciqg dalszy) 



Maroko 


22 404747 


Holandia 


www.hp.com/support 


Nigeria 


1 3204 999 


Norwegia 


www.hp.com/support 


Polska 


22 5666 000 


Portugalia 


www.hp.com/support 


Rumunia 


(21) 315 4442 


Rosja 


095 7973520 (Moskwa) 

812 3467997 (St. Petersburg) 


Arabia Saudyjska 


800 897 1444 


Stowacja 


2 50222444 


RPA 


+27 11 2589301 (miedzynarodowy) 
086 0001030 (RPA) 


Hiszpania 


www.hp.com/support 


Szwecja 


www.hp.com/support 


Szwajcaria 


www.hp.com/support 


Tunezja 


71 89 12 22 


Turcja 


216 579 71 71 


Ukraina 


(380 44) 4903520 


Zjednoczone Emiraty Arabskie 


800 4520 


Wielka Brytania 


www.hp.com/support 



Pozostate numery wsparcia technicznego przez telefon 
na catym swiecie 

Zasady udzielania wsparcia telefonicznego oraz numery Centrum pomocy 
technicznej dla klientow HP moga_zostac zmienione. Szczegoty i warunki 
swiadczenia pomocy telefonicznej w danym kraju lub regionie mozna znalezc na 
stronie internetowej pod adresem www.hp.com/support. 



Argentyna 


+54 1 1 4778 8380 




0 810 555 5520 


Australia 


+61 (3) 8877800 
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(ciqg dalszy) 



Brazylia 


+55 (1 1 ) 3747 7799 (Grande Sao 
Paulo) 

+55 0800 157751 (Poza Grande Sao 
Paulo) 


Kanada 


1 800 HPINVENT (800-474-6836) 
905-206-4663 (Mississauga) 


Ameryka Srodkowa i Wyspy Karaibskie 


+1 800 711 2884 


Chile 


800 360 9994 


Chiny 


+86 (21)3881 4518 


Kolumbia 


01 800 011 4726 


Kostaryka 


0 800 011 0524 


Republika Dominikany 


1 800 7112884 


Gwatemala 


1800 999 5105 


Hongkong SAR 


+852 2802 4098 


Indie 


1 600 447737 


Indonezja 


+62 (21)350 3408 


Jamajka 


0-800-7112884 


Japonia 


0570 000 511 (w Japonii) 

+81 3 3335 9800 (poza JaponiaJ 


Korea Potudniowa 


+82 1588-3003 (Seul) 

0 80-999-0700 (poza Seulem) 


Malezja 


+60 1 800 805 405 


Meksyk 


01-800-4726684 
(55) 5258 9922 


Nowa Zelandia 


+64 (9) 356 6640 


Panama 


001 800 711 2884 


Peru 


0800 10111 


Filipiny 


+ 63 (2) 867 3551 


Portoryko 


+1 877 2320 589 


Singapur 


+65 6272 5300 


Taj wan 


+886 0 800 010055 


Tajlandia 


+66 (0) 2 353 9000 



Podr^cznik uzytkownika 



25 



(ciqg dalszy) 



Trynidad i Tobago 


1 800 7112884 


Stany Zjednoczone 


1 800 HPINVENT (800-474-6836) 


Wenezuela 


01 800 4746 8368 


Wietnam 


+84 (0) 8 823 4530 
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4 Parametry produktu 

W tej czesci opisane sa_dane techniczne ptaskiego skanera cyfrowego HP 
Scanjet 3770 i akcesoriow opcjonalnych. 

Parametry skanera 



Nazwa 


Opis 


Typ skanera 


Ptaski 


Masa (bez pokrywy) 


Ptaski skaner cyfrowy HP Scanjet 3770 2,008 kg 


Wymiary skanera (bez 
pokrywy) 


Ptaski skaner cyfrowy HP Scanjet 3770 286,85 x 
435,51 x 47 mm 


Wymiary skanera (z 
pokrywaj 


Ptaski skaner cyfrowy HP Scanjet 3770 286,85 x 
435,51 x 65,46 mm 


Element skanujacy 


Potprzewodnikowy przetwornik obrazu 


Interfejs 


Hi-Speed USB 


Rozdzielczosc optyczna 


Ptaski skaner cyfrowy HP Scanjet 3770 1200 dpi 


Rozdzielczosc sprzetowa 


Ptaski skaner cyfrowy HP Scanjet 3770 1200 x 
Z4UU dpi 


Rozdzielczosc wybieralna 


Od 12 dpi do 999 999 dpi przy skalowaniu 100% 


Napiecie pradu 
zmiennego 


100-120 V 60 Hz - Ameryka Potnocna; 200-240 V 
50 Hz - Europa kontynentalna, Wielka Brytania, 
Australia; 100-240 V 50 Hz/60 Hz - reszta swiata 


Pobor mocy 


Informacje o poborze mocy znajduja.si§ w pliku 
regulatory_supplement.htm, zamieszczonym na 
ptycie CD z oprogramowaniem HP Image Zone. 






Ptaski skaner cyfrowy HP Scanjet 3770 jest 
zgodny z programem Energy Star. Jako partner 
Energy Star, firma Hewlett-Packard niezbicie 


1 CHANGE FOR THE 

■ BETTER WITH 

■ ENERGY STAR 




wykazata, ze ten produkt spetnia wytyczne 
programu Energy Star pod wzgledem zwi^kszania 
efektywnosci wykorzystania energii. 







Parametry przystawki do materiatow przezroczystych 
(TMA) 

Przedstawione nizej informacje dotycza. parametrow przystawki do materiatow 
przezroczystych (TMA), a nie skanera. 
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Nazwa 


Opis 


Typy slajdow 


Wszystkie standardowe typy slajdow 35 mm o 
grubosci do 3,2 mm: Typ A, SB i LKM 


Typy negatywow 


35 mm 


Pojemnosc uchwytu na 
slajdy 


2 


Pojemnosc uchwytu na 
negatywy 


1 klisza negatywu 


Wymiary 


276,62 x 450,39 x 18,46 mm 


Masa 


-i no 
i ,uz Kg 


Wymagania odnosnie 
zasilania 


prad staty 12 V, 5,2 mA, 0,0603 W < (dostarczane 
przez skaner) 



Dane odnosnie srodowiska 



Nazwa 


Opis 


Temperatura 


Dopuszczalny zakres podczas pracy skanera i 
przystawki TMA: 1 0° do 35° C 


Podczas przechowywania: -40° do 70° C 


Wilgotnosc 
wzgledna 


Podczas pracy: 15 do 80 procent, bez kondensacji 10° 
do 35° C 


Podczas przechowywania: 0° do 65° C 
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